Zmluva o prendjme
so servisnymi sluzbami .




Zmluva o prendjme sp Servisnymi slugbam;i
Cislo: 00241 /18/010

uzavretd podfa § 269 ods. 2 zékona ¢, 513/1991 zh. Obchodny zdkonnik
Vineni neskorsich predpisoy

Prenajimatef- Ndjomca
' Obchodny nazoy- RICOH Slovakig s.r.o. Stredni odborng $kola obchogy a sluZieb,

________________________________________________ UL P, dilernnického 24, Trendin
Sidlo/Miesto podnikania- Vajnorska 100/8, 831 g4 Bratislaya ut, p, Jilemnického 24,912 50 Trenédin
Poboéka/odde!enia: _____________________________________________________________________________________________
1ICo/DIc [y Platcov DpH) 31331785 ]' SK20203259g89 00351806
Bankové spojenie, 1pan 'Uﬁfé?é&i{éé}{f{‘éfsﬁ} """""""""""""""""" SK61 8180 0600 0070 0056 g5 ™™~~~ =+~~~

] .S.'S3?.1_1_1_%999_‘29?_5.5.2_‘}‘?.2.791."‘3 _________________________________________________________________
Zapisang: v OR SR na okr. stde BA |, oddiel Sro, viofka

e S
Zastlipens: ing. Petar Kiripolsky, Sales and MA Director Mgr. Méaria Handinsks, riaditelica Skoly

1. Predmet Zimluvy

Na ziklade tejto zmiuvy prenechs prenajimatel najomeovi k ufvaniy predmet prendimy
i Imiuve

Pristufenstyg

Adrasa Umiestnenig zariadenia

filermnickéha 24 EE-N
Zodpovedng osoba

Ing. Martin %aho +421 901 918 353 martin.sedo@sosostn.sk

N : . 3

Vystup = [Aq]2 Ciernobiele vystupy {CB) Farebna vistupy ( FAR)
Stav poéftadla YWStUpov na zatiatky Zmluvy 62085 {k 30.11.2018} 23811 {k 30.11.2018)
Limitng mesalné zatasenie 14 0o 6 000

A3=2x A4, meter = beny meter

2. Doha prenajmu

Doba prendjmuy (mesiacov} 12 odo dria 1.1,2019 Pavinne zverejfiovang zimluva:Ang?
Limitny poget Vystupov E 1200000 (stay celkového pocitadla vystupoy)

2:z5 Néiﬂmn.‘i v s 1o e e M

Ak je zmiuva povipne verejiiovans bodta zdkong &, 211/2000 Z.z., dobg Prendjmu sa zagin, najskdr ado dijg nasledujiiceho po ddtume Zverejinenia
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3. Servisné podmienky

Ndhradné diely X
Préca technika Y
e

Servis v mieste umiestnenia (doprava na L]
miesto)

Spotrebny materigl . E
Papler Bez papiera

Standardng doba do zahdjenia riefenia

poruchy/obnovenie prevadzky Bronzovy_NBD/- {nasl. prac. deii/-)

Pracovna dobag sluiby 8x5 {8 hodin denre x 5 dni v tyZdni)
Vzdialend diagnostika E

Spdsob odpotty stavu potitadiel pre utely [ autematicky Nédjiomcom
fakturdcie

Doplnkové sluzby

Ty Gisloslusby [ Nivov sty
_ Doprava a manipulicia (na adresy umiestnenia) —
Jednorazovs — Intaldcia —
[ Jednorazoug |~ |

N

Pericdicka _

Periodicka _

Periodicks —\
Kontakiné miesto servisy

-telefén: 0850 003 0gs {+4212 326 306 77, +421 2 326 306 66} e-mail: helpdesk@ricoh. sk

-nahlasovanie stavoy politadiei: e-mail; pocitadla@ricoh.sk
-zdkaznicky portal: wsd.ricoh.sk

,,.4!"

4. Finan¢&né ustanovenia

kalendarny mesiac Splatnost: 21 dnj

Fakturaéné obdobie:

Elektronicka faktdrad Ano - adresa; alena.durisova@sosostn.sk
Mesatné ndiornné (Pau] \

r

Doplnkové sluzhy {pausdlne plathy}
Pausélne platby spoiu

Cena vstupu nad fimitng mesacné zataZeniet
*pokial nesdhlasite s platbami pomacou elektronickej faktury, vyberte zg zoznamu moZnost ,Nia”
*plati pre predpokiadané priemerné pokrytie do 5% (B vystupy} a do 20% {farebné vystupy). Ak potet skenov v danem fakturaZnom
obdobf prekrogi celkovy podet vystupov, brenajimate! je opravneny tétovat za kaZdy sken &astky VO vyske 10% z ceny CB vystupu,
Ceny st uvedens v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej castami v €ldnkach 1 a3 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy sy
zmluvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. v pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve, Na dokaz suhlasy so zmiuvouy, t, so vietkymi jej siifastami,
pripdjaji opravnens osoby za zmiluvné strany svoje vlastnoruéng podpisy,

Tito zmluvu vyhotovil: Ing. Jozef Pravda
Zmluva sa uzatvara v elektronécke&@g {3 bodu 7.2, VEeohecnych padmienok: Nie
47 E‘f@g@ §?~:}V&kaa S0, o
. Vainorsks 100/ VTrenéine, dita 19.12.2018 -
IO e
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Vieobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevddzky — indtalaciou vmieste Epecifikovanom v zmluve
s potvrdenfm na preberacom protokole, ktory mbie mat formu
montdineho listu, dodacieho listu & indho podobného dokumentu,
vritane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Fo celt dobu
platnosti a G€innosti tejto ndjomnej zmluvy bude v tomte miaste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak.

1.2. Ndjomca zaisti na viastné ndklady vietky technické a pravne
predpoklady pre montdZ odovzdanie a prevadzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude initalovany po pripraveni podmienok
pre indtalaciu zariadenia.

2. Préva a povinnostl prenajimatela

2.1, Zabezpetit prevddzkyschopnost predmetu  prendjmu
adeddvat stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Doddviky
spotrebného a previdzkového materidiu mo3u byt realizované
kuriérskou sluzbou, O dodanom mno¥stve spotrebného materidlu
rozhoduje vzhfadom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2. Zafaf srielenim poruchy a chnovit prevadzkyschopnost
(vyriedit poruchu) zariadeni v ramci stanovenych casovych limitov
a pracovnef doby stuzby, pocitanych od okamihu preukdzateméhc
nahldsenia na kontaktné  miesto  servisu. Obnovit
prevadzkyschopros{ sa dd i provizérnym riefenim, zko mbze byf
zapofitanie ndhradnéhe zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodni inak,
Pracovnou dohou sluiby sa rozumeju pracovné dni {okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokofa) pondelok a7 piatok od
8 do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat alebo riedit na diafku odbornym
pracovnikom servisu prenajimateta. To mage prehbiehat pomocou
néstrojov diatkovej diagnestiky, tam, kde je to moiné, sciefom
urychiit vyriefenie problému, alebo zaistit detalinej$ie informécie
o stave zariadenia pred vyslznim pracovnika na miesto.

2.4. ¥V pripade, Ze prenajimatel nebude mdct adstrinit poruchu
zariadenia na mieste u hajomeu, je oprdvneny zariadenie cdviest
na dielenskd opravu do priestoruy prenajimatefa.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie sii prace iT
technika prenajimatefa, tykajice sa poditatovej siete ndjomeu,
s vynimkau perdch priamo na zariadend. Vietky price IT technika
v PC sleti najomeut nad rdmec zodpovednosti prenajimatela budd
ndjomeovi (Ztované podfa platného cennika servisnych préc
a sfuZieb prenajimatela.

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za ¥kodu ani za uily zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jehe prévnemy ndstupcovi  vznikli  najmsi
pdsobenfm wyiZe] moci, zvyienfm prevadzkovych nakiadov,
prerufenim prevédzky, stratou vykonu zarizdenia a dalsich
podobnych pritin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel md privo zastavit poskytovanie servisnych
sluZieb a vietkych sdvisiacich pinent, v pripade, Ze ndjomca bude
vomedkanf sdhradou platieb. Pokial ndjomca diind Gastku
nechradi do 30 dni od jej spiatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobraf alebo mu inak memoznit jeho
poufivanie. Vtomto pripade md prenajimatel pravo na plnd
ndhradu vzniknutych nikladov.

3. Prava a povinnosti najomcu

3.1. Poufivat zariadenie len vsglade s polkynmi wyrobcu aleho
prenajimatefa, sktorymi sa oboznamil, vritane dopliiovania
a/alebo wymen spotrebného materidlu, vopred odsihlasendho
prenajimatefom, popr. riefenia problémov podfa prirucky alebo
indtrukcii prenajimatefa, Spotrebny materidl je potrebné vymenift
aZ po hldseni jeho nedostatku, upozorfiovanie na bliFiaci sa
nedostatok nie je dovodom na vymenu. Poklal na zariadeni
vznikne 3koda tym, #e ndjomca, jeho persondl alebo iné pre neho
konajice osoby nakladaji so zariadenim vrozpore stymito
ustanovenim, neste ndjomca vietky ndklady na opravu,

3.2. Bezodkladne nahidsif na kontaktné miesto servisy skutodnosti,
ako sii poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spisobit alebo us sphsobili  obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia,

3.3. Ndjomca nie je oprévneny vykonat opravu sam a ak by ju
vykonal, nema privo na ndhradu déelne vynaleZenych nédkiadov,
ak sa nedohodnii zmluvné strany inak. Revizie zariadenia
zabezpefuje ndjomea sém na svoje ndklady.

3.4. Peuiivat prenajimatefom doddvany spotrebny materidl len
Kk prevadzke zariadenia, na ktoré sa vztahuje tdto zmluva.
Spotrebny materidl je majetkom prenajimatefa a v pripade
ukonéenia zmluvy bude nevyufity spotrebny materidl vrateny
prenajimatefovi alebo (&tovany ndjomeovi. Poufitie spotrebného
materidlu  nad rdmec, ktory mochol by  preukdzateme
spotrebovany pri prevddzke zarfadenia, je prenajimatel opravneny
vyGftovat ndjomcovi podla  aktudlne platného  cennika
prenajimatefa.

3.5. Umoinit prenajfmatefovi po dobu platnosti a G&innosti tejto
zmluvy pristup k predmetu ndjmu v ramei dohednutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred ozndamit adohodnaf s prenajimatefom  spésob
pripadného premiestnenia zariadenia na novs adresu, Ndklady
spojené s premlestnenim  nesie ndjomca.  Vpripade, Fe
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento i pripadné rizikd
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prisluSnom doklade (ak je wvystaveny) potvrdzovat
prenajimatefom uskutoénens servisné prace.

3.8. Bezodkladne oznamit prenajimatetovi kasda sicutoénost, ktord
by mohla ohrozit jeho schopnost plnif zavézky ztejto zmiuvy
(insolvengné konanie, konkurz, likviddcia atd’).

3.9. Umoinii uskutotnenie odpottu alebo uskutodiiovat odpodet
dosiahnutého poftu wystupov ku koncu fakturaéného chdobia
dohodnutym spdsobom:

3. automatickym systémom diatkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoiuja.

b. uréenou osobou ndjormeu vidy do 3. difa nasledujiceho mesiaca,
V pripade, Ze tento ded nie je diom pracovnym, tak nasledujici
pracovny defi. Najomca je v tomto pripade povinay nahlasif meno
zdkaznika, model zariadenia, sériové &slo zariadenia a aktudlny
stav poéitadiel. Tielo informécie nahldsit telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné miesto servisy pre nahlasovanie stavov
pocitadiel alebo zdpisom do nahlasovacieho formuldra na
zdkaznickem portdli, v pripade, Ze tak neudini vtermine, Je
prenajimatel opravneny pofet vystupov odhadnit, ateho ndjomca
kontaktovat (telefonicky/e-mailom) a vydiadat si stav potitadiel
Jjednotlivych zariadeni, Zmeny kontakinych ddajov je ndjomca
povinny bezodkladne hidsit prenajimatelovi.

3.10. Predmet ndjmu usfvat vyluéne pre svoju &innost anie je
opravneny ho poéas ndjmu po¥ifat alebo daf do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v kicrom muy prenajimatef indtaluje predmet
nijmu, proti strate, poikodeniu. Ndjomca zodpoveda za straty,
znitenie, alebo poikodenie prenajatého zariadenia, Néjomea
zodpovedd za poistenie zariadenia proti strate, poikedeniu alebo
nideniu. Ak ndjomca zariadenie nepoisti a déjde k jeho strate
alebo necpravitefnému potkodeniy, postupuje sa podla badu 5.6,
3.12. Vpripade prediasného ukondenia zmluvy  doplatit
zastatkovit hodnotu softvérovyeh licencl, ak mu boli poskytnuté
v rdmci tejto zmluvy,

3.13. vyuiivat tla& kopirovanie askenovanie len a vyhradne
kzhotoveniu tlatovych rozmnoZenin dokumentov, siGvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevadzkovou) Einnostou, pouzivanych pre
jeho viastnd voiternd potrebu, okrem zhotovovania rezmnoZenin
autorskych diel.

4. Faktura€né podmienky a refim platenia

4,1, Ciastky podla tejto zmluvy budd ndjomcovi fakturované
najnesikdr  do  10. pracovného dia vmesiacl, vidy za
predchddzajice fakturaéné obdobie, sdohodnutou splatnostou




odo dfia vystavenia. Diiom uskutognenia zdanitefného plnenia je
posledny defi predchddzajiiceho fakturagéného obdobia, Na ucely
fakturdcie vystupov je rozhodujlci posledny zisteny koneény stav
poditadla vystupov na zariaden.

4.2. Pokial bude fakturaénym obdabim len jeho £ast, bude paudsl
iftovany v zodpovedajticej pomernej €asti.

4.3. K fakturovanym &iastkam bude Gitovand sadzba DPH v platngj
vyske,

4.4, Neuhradenie fakturovanych &astok v lehote splatnosti je
podstatnym perudenim zmiuvy a zaklada pravo preﬁajimatel’a od
zmluvy odstdpit a povinnos? ndjomcy  vratit predmet ndjmu
a uhradit ¢iastky kalkulované podra bodu 5.6.

4.5. Ndjomca nie je oprdvneny platby pozastavovat, znizovat &
zapotitavat. Prenajimatel ma pravo urgit, ktory splatny zdvizok
ngjomcu bude uhradeny z doilych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s Ghradou platieb sa dojedndva trok
zomelkania vo vyike 0,05 % dlinej Giastky za ka¥dy der
oneskorenia.

4.7. Za sluibu aktivneho zisfovania stavu poéftadiel, ato
iv pripade nenahldsenia stavu poéitadiel ndjomecom, prenajimatelf

méZe Gctovat refijny poplatok vo wyike 4,-EUR + DPH za zariadenie.

Za spristupnenie  systému  automatického monitorovania
zariadeni pre potreby ndjomeu, prenajimatel moze Gitovat reZijny
peplatok vo vydke 2,70 EUR + DPH za zariadenie.

5. Trvanie zmluvy

5.1 Zmluva sa uzatvéra na dobru uréitd do 31.12.2010,

5.2, Zmluva mdze zaniknut:

a. uplynutim doby prendjmu,

b. zniéenim aiebo neopravitefnym poskodenim zariadenia,

c. dohadou zmluvnych strén.

5.3. Prenajimatel moZe odstiipit z dévodov podfa tefto zmiuvy
a dalej z ddvodow:

a) pre opakované poruienie povinnostl druhej zmluevnej
strany,

b) wyhlisenie kenkurzu alebo rozhednutim o povoleni
iného spésobu riefenia dpadku voii ndjomeavi alebo
prenajimatelovi,

¢} vstupom ndjomcu alebo prenajimatefa do likviddcie.

5.4. Odstiipenie je tEinné diiom jeho pisomného doruéenia druhej
zmluvnej strane. Cbe zmluvné strany sa dohodli, e tymto diiom
kongi platnost a déinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonéent doby prendimu je najomca povinny predmet
prendjmu  protokoldrne  vratit prenajimatefovi, v stave
zodpovedajicom dojednanému spésobu pouiivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

3.6. Zmluvné strany sa dohodli, e ak pride k ukonéeniu zmluvy
podfa Cidnku 4, bodu 4.4. alebo Clénku 5, bodu 5.2.b. a 5.3,
vieobecnych podmienok, z dévodov na strane ndjomcu, tak
ndjomca alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatefovi
(i) vietly aktudlne ditné Ciasthky.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy
nema za ndsledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavdzujl nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovana integrita tejto zmiuvy a ilel, za ktorym bola
uzatvoreng,

6.2. Zmluvné strany sa mé¥u dohodnit na inftalicii a pouiivani
systému  dialkove] diagnostiky a monitoringu, o je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitorovat prevadzka
kanceldrskych  zariaden( {napr.  multifunkénych  zariaden|
a tlatiamni), pripojenych k potitadove] sieti najomeu. Ugelom
indtaldcie 2 poufivania takéhoto systému  je  zefektfvnenie
spoluprice zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpodtov stavu potitadiet zhotovenych vystupov
adalej vzdialenym pristupom  prenajimatefa k chybovym
hlaseniam  jednotlivych zariadeni, <o umoini presnejiie
diagnostikovat poruchu, Rozsah pouZitiz mdi¥e byt obmedzeny
konkrétnym modelon: zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, e pri ndjomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimédlne mnoistvo na jednu doddvky pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrauts i doddvka papiera, sa
radspotreba papiera vyiétuje raz za tri mesiace a to ako nidsobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto abdobie.

6.5 Druhd zmtuvnd strana nie je opravnens postipit pohfaddvky zo
Imluvy vzmysle § 524 a nasl. Zikona & 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnfk v zneni neskorgich predpisov (date] len ,Obgiansky
zdkonnik”) bez predchadzaiticeho sihlasu objednavatefa. Pravny
dkon, ktorym budy postipend pohladdvky Druhej zmluvnej strane
vrozpore sdohodou objedndvatela podra predchadzajlicej vety,
bude vzmysle § 39 Obgianskeho zikonnika neplatny, Sthlas
objedrdvatela je zdroven piatny len za poadmienky, Ze bal na
takyto gkon udeleny predchadzajici plsomny stihlas predsedu TSK,

7. Zavereé&né ustancvenia

7.3.Zmiuva o prendjme nadobiida platnost diiom jej podpisu
abidvoma zmiuvnymi stranami a Géinnost ditom nasledyficim po
dni jej zverejnenia.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazds zo
zrluvnych strdn obdrf po jednom vyhotoveni. Pisomnd forma je
zachovana aj viedy, ked' si zmluvné strany navzajomn vymenia
zmluvu v elekironickej padebe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi opravnenych zdstupcov cboch zmluvnych stran,

73. Zmluva méie byf menend jedine formou Cislovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neoddelitefnou sidastou tejto
zZmiuvy.

7.4, Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnost sa povajuje za
doru€ent] 5. defi po jej preukdzatelnom odoslani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento def pripadne na sobotu,
nedefy, & 3tdtny sviatok, povazuje sa za defl doruenia prvy
nasledujiici pracovny de#.

7.5. Obe zmluvné strany povaiujli informdcie ziskané v stvislosti
stouto zmluvou za obchodné tajomstvo,




